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OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

El proceso de llevar una variable de un nivel abstracto a un plano operacional se denomina OPERACIONALIZACIÓN, 

y la función básica de dicho proceso es precisar o concretar al máximo el significado o alcance que se otorga a una 

variable en un determinado estudio…, es necesario llegar a la operacionalización de las variables, lo que se traduce 

en el establecimiento de significados para los términos del estudio, y en estipulación de operaciones o situaciones 

observables, en virtud de lo cual algo quedará ubicado en determinada categoría o será medido en cierto aspecto. 

Dicha operacionalización se logra a través de un proceso que transforma una variable en otras que tengan el mismo 

significado y que sean susceptibles de medición empírica; para lograrlo, las variables principales se descomponen 

en otras más específicas llamadas DIMENSIONES. A su vez, es necesario traducir estas dimensiones a 

INDICADORES para permitir la observación directa. Algunas veces la variable puede ser operacionalizada mediante 

un solo indicador; en otros casos es necesario hacerlo a través de un conjunto de indicadores. 

Las hipótesis se construyen mediante el empleo de una o más variables. Las hipótesis describen la característica de 

un fenómeno (hipótesis descriptiva) o establecen una relación de causa-efecto (hipótesis causales). Con el propósito 

de verificar y contrastar las hipótesis planteadas, el investigador acude a la operacionalización de las mismas. Tal 

procedimiento se inicia por las variables que definen la hipótesis. Operacionalizar las hipótesis equivale a descender 

el nivel de abstracción de las variables y de esta forma hacer referencia empírica de las mismas; implica DESGLOSAR 

la variable en INDICADORES por medio de un proceso de deducción lógica, los cuales se refieren a situaciones 

específicas de las variables. Los indicadores pueden medirse en mediante índices o investigarse por ítems o preguntas 

que se incluyen en los instrumentos que se diseñan para la recopilación de la información; así, una vez que el 

investigador DESGLOSA la variable en INDICADORES éstos le permiten definir la información básica para verificar 

las hipótesis. 

Una variable se puede Operacionalizar cuando se la descompone en sus elementos y así puede ser medida. A estos 

elementos los denominamos INDICADORES. Reciben ese nombre porque indican o son indicios de otras variables 

más generales, por ello de su existencia se puede inferir la ocurrencia de dichas variables más abstractas de las son 

signo o con las que están relacionadas. 

En el presente proceso de operacionalización de una variable es necesario determinar los parámetros de medición a 

partir de los cuales se establecerá la relación de variables enunciadas por la hipótesis, para lo cual es necesario tener 

en cuenta: 

Definición nominal       = Variable a medir. 

Definición operacional = Dimensiones + Indicadores 

Dimensiones                  = Factor a medir 

Indicadores                     = Señala cómo medir cada uno de los factores o rasgos de la variable. 

Índices                              = Ponderación porcentual del valor para indicadores y dimensiones. 

Ejemplo:   VARIABLE CONCEPTUAL: RENTABILIDAD 

                    INDICADORES      : Utilidad Neta del periodo. 

          Patrimonio del periodo. 

          Relación utilidad neta/patrimonio. 

         ÍNDICES                : La relación entre los activos fijos y la inversión total. 

                           La productividad de los equipos. 

                                          La capacidad de producción utilizada. 


